Dix facons dont les obligations
a impact social nuisent aux gens
et aux services publics

Les obligations a impact social sont une nouvelle forme de privatisation qui affecte des secteurs comme les services sociaux,
I'éducation et les soins de santé. Ce nouveau modéle permet aux investisseurs de faire des profits au travers de services publics.
Les investisseurs offrent un financement initial pour les programmes publics comme la protection de la santé, les services de
garde, ou encore pour mettre fin a l'itinérance. Si certains résultats sont atteints, le gouvernement rembourse les investisseurs
pour le colt initial du programme, plus un profit.

Les obligations & impact social se propagent lentement au Canada, avec deux projets fédéraux et deux en Saskatchewan.
Les gouvernements du Manitoba et de 'Ontario, ainsi que le gouvernement fédéral, explorent de nouvelles obligations a impact
social. Il est important que les travailleurs, les utilisateurs de services et les prestataires de services travaillent ensemble pour
empécher cette nouvelle forme de mercantilisme et qu'ils exercent des pressions pour des services publics forts et bien financés.

Voici dix facons dont les obligations a impact social nuisent aux gens et aux services publics.

Les obligations a impact social transforment les économies faites grace

a des programmes efficaces en profits

Des programmes sociaux efficaces signifient des économies pour le gouvernement, économies qui peuvent étre
réinvesties dans d'autres services. Cela augmente impact global de nos programmes sociaux. Cependant, les
obligations & impact social détournent toute économie possible des programmes publics vers les profits privés.
Cela réduit le montant d'argent global disponible pour les programmes sociaux.

Les résultats des projets d’obligations a impact social simplistes
nuisent aux services publics

Les programmes sociaux financés par I'Etat présentent régulierement des rapports sur un large éventail de
facons dont les services améliorent les vies des gens. Cependant, les obligations a impact social basent les
profits des investisseurs sur quelques résultats qui se mesurent facilement afin de déterminer le « succes »
d'un projet. Cela peut biaiser des programmes pour atteindre des résultats simplistes. Ce changement peut
entrainer des programmes qui ne réussissent pas a répondre aux divers besoins dans nos collectivités et cela

limite les résultats positifs qui découlent de programmes sociaux bien financés.
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nuisent aux gens et aux services publics

Les obligations a impact social nuisent aux salaires
et aux conditions de travail du personnel

Le marché compétitif pour les obligations a impact social peut entrainer la détérioration des salaires et des
conditions de travail des travailleurs. Les prestataires de services peuvent se livrer une concurrence entre eux
en se basant sur les colts de main-d'ceuvre afin d'obtenir des contrats. Les obligations & impact social peuvent
entrainer I'utilisation accrue de bénévoles plutét que d'une main-d'ceuvre rémunérée . Les travailleurs courent
également le risque d'étre mis a pied si les résultats d'une obligation & impact social ne sont pas atteints, ce qui
entraine une plus grande instabilité dans un secteur déja précaire.

Le risque n’est pas transféré au secteur privé

Certaines personnes affirment que les obligations a impact social transferent le risque pour les services sociaux
au secteur privé parce que les investisseurs ne sont pas supposés étre remboursés si les résultats ne sont pas
atteints par les projets. Cependant, plusieurs stratégies sont utilisées pour minimiser le risque pour les investisseurs.
Les prestataires de services peu performants peuvent étre remplacés au milieu du projet dans certaines obligations
a impact social. Dans d'autres cas, des garanties financieres sont offertes qui permettent d'assurer que les investis-
seurs ne perdent pas la totalité de leur investissement initial . Les investisseurs ont tendance a chercher des projets
qui restreignent leur exposition au risque et maximisent les rendements sur leurs investissements.

Les obligations a impact social réduisent la transparence et la responsabilité

Les obligations a impact social donnent le financement, la planification et 'évaluation des programmes sociaux en
sous-traitance a de tierces parties qui ne sont pas responsables a I'égard de la population. Les consultants et les
investisseurs obtiennent un contréle sans précédent sur les programmes sociaux qui sont financés, sur les
approches qui sont utilisées et sur la fagon dont le succes des projets est déterminé. La participation du secteur
privé dans les services publics signifie que les colts des projets, les résultats et I'analyse peuvent étre tenus secrets.
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